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LINDEXKONCERNENS ANTIKORRUPTIONSPOLICY

1. Syfte

Syftet med denna antikorruptionspolicy ar att komplettera ordningsreglerna rorande
korruption och intressekonflikter i Lindexkoncernens ("Lindex”) uppforandekod med
ytterligare fortydliganden och instruktioner genom att skissera icke acceptabla beteenden i
avsikt att motverka och upptacka korruption.

2. Omfattning

Denna antikorruptionspolicy omfattar alla direktorer, chefer, anstallda och praktikanter utan
undantag inom alla enheter och i alla funktioner pa och i samtliga marknader och lander
dar Lindexkoncernen bedriver verksamhet, samt aven alla Lindexkoncernens
affarspartners, underleverantérer och dévrig tredje part som agerar pa uppdrag av
Lindexkoncernen. Policyn galler oberoende av land, dock under forutsattning att den inte
strider mot lokal lagstiftning.

3. Huvudprinciper

Pa Lindexkoncernen rader nolltolerans mot alla former av mutor och korruption. Ett av
bolagets grundvarden ar att bedriva en 6ppen och ansvarsfull verksamhet — en princip som
etableras och definieras i Lindexkoncernens uppforandekod.

Lindexkoncernencs personal och ledning forvantas att standigt utfora sina forpliktelser
arligt och med integritet, for foretagets basta och i enlighet med lokal lagstiftning, och
samtidigt undvika eventuella intressekonflikter.

For alla anstéllda och ledningen pa Lindexkoncernen rader ett strangt forbud mot att
antingen direkt eller indirekt utlova, erbjuda eller ge, eller ta emot eller begara nagot av
varde till eller fran nagon, vare sig direkt eller via mellanhander, i syfte att vinna, fa eller
erbjuda en orattmatig fordel i samband med en affarskontakt.
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Lindexkoncernen accepterar ingen form eller niva av korruption och sadana aktiviteter kan
under inga omstandigheter anses vara i bolagets intresse. Anstallda som kanner sig
osakra pa sina skyldigheter enligt denna policy ska kontakta sin ndrmaste chef, direktéren
for juridiska arenden eller chefen for Lindexkoncernens interna revision for vagledning.

Varje individ som omfattas av denna policy ansvarar sjalv for att halla sig informerad om
och upptrada i enlighet med policykraven, relevanta lokala regler och lagar i de lander dar
han eller hon arbetar, samt med alla 6vriga affarsprinciper som kan vara tillampbara, till
exempel etikregler fran branschorganisationer eller internationella konventioner. Alla
affarstransaktioner som utférs for Lindexkoncernens rakning maste vara tydligt redovisade
i bolagets bokforing och administreras i enlighet med Lindexkoncernens
redovisningsprinciper.

Misstankta overtradelser av denna antikorruptionspolicy ska rapporteras enligt riktlinjerna i
avsnitt 7 nedan. Alla 6vertradelser som rapporteras eller pa annat satt misstanks utreds
noggrant och lIampliga atgarder vidtas utifran utredningens resultat.

4. Vad menas med korruption?

Inom ramen fér denna policy anvands begreppet korruption som en beteckning pa alla
slags aktiviteter som innebar ett missbruk av ett tilldelat ansvar och/eller position i syfte att
uppna personliga och/eller kommersiella férdelar. Det omfattar darmed en rad aktiviteter
som mutor, intressekonflikter och felaktigt bruk av bolagets tillgangar.

Mutor betyder att utlova, erbjuda, ge, ta emot eller begara en orattmatig férdel till eller fran
en person eller entitet, antingen direkt eller via mellanhander, i ett forsok att paverka en
persons handlingar eller beslut for att darmed vinna affarsmassiga fordelar. Med orattmatig
fordel avses allt av varde, till exempel pengar, ett féremal som representerar ett varde,
underhallning, ett privilegium eller en férdel, eller nagon form av |6fte att paverka en person
i officiell stallning eller offentlig tjanst. | begreppet mutor omfattas aven smorjpengar till
myndighetsforetradare i avsikt att underlatta eller paskynda behandlingar och sa kallad
kickback, dvs. en aterbetalning av en del av en erlagd eller kommande betalning som
beldning i syfte att uppmuntra till fler affarer.

5. Omraden som kan berorar av korruption

Korruption kan forekomma inom olika affarsomraden och aktiviteter, vanligen i samband
med upphandlingar, kontraktstecknande, konstruktions- och inkdpsprocesser och utgoras
av gavor, underhallning och representation, smérjpengar samt bidrag till politiska
organisationer eller valgérenhetsorganisationer.
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5.1 Inkops-, upphandlings och kontraktsprocesser

Lindexkoncernens verksamhet praglas av hog etik, transparens och ansvarstagande, vilket
innebar att kontraktsprocesser ska vara fria fran korruption saval inom upphandlings- och
inkopsfunktionen som i 6vriga funktioner inom organisationen.

Anstallda och ledningen pa Lindexkoncernen uppmanas att standigt iaktta principerna i
denna policy och efterleva Lindexkoncernens procedurer och specifika riktlinjer for relevant
verksamhetsenhet nar det galler utvardering, urval och hantering av leverantorer.

5.2 Gavor, underhallning och representation

Anstallda och ledningen pa Lindexkoncernen far inte ta emot eller erbjuda nagon typ av
gavor, underhallning och representation om dessa kan férmodas paverka utfallet av en
affarstransaktion eller pa annat satt inverka pa mottagarens integritet.

Gavor och representation av rimlig omfattning som férekommer som ett led vid normala
affarsrelationer ar tillatna forutsatt att de ar transparenta, rimliga och lampliga i forhallande
till mottagarens position och 6vriga omstandigheter, samt att de erbjuds i god tro och inom
tillaten grans i tillampbar lokal lagstiftning. Kontanter eller andra penninggavor accepteras
aldrig.

Lindexkoncernens affarsenheter ansvarar vid behov for framtagande av mer detaljerade
specifika riktlinjer for ett visst land eller affarsomrad, med utgangspunkt fran principerna i
denna policy och tillampbar lokal lagstiftning. Alla riktlinjer som utformas med denna policy
som grund ska sandas till direktoren for juridiska arenden for godkannande.

5.3 Smorjpengar

Smdrjpengar, vare sig direkta eller indirekta, ar inte tillatna. Med smérjpengar menas
smarre, inofficiella penningsummor som betalas till myndighetsforetradare i avsikt att
underlatta eller paskynda rutinmassiga tjanster som betalaren har laglig ratt eller annan ratt
att fa utférda, med eller utan avgift.

Genomférande av affarstransaktioner via tredje part ska undvikas. Om en tredje part
inkluderas, maste deras tjanster vara transparenta, rimligt prissatta och inte inkludera
nagon kickback eller ersattning for andra tjanster eller arbeten an dem som de ar anlitade
att utfora. Detta omfattar, men ar inte begransat till, all slags myndighetsutovning i avsikt
att paskynda processer eller liknande transaktioner.

5.4 Donationer till valgérenhet

Som en del av sitt samhallsansvar kan Lindexkoncernen gora donationer till
ickekommersiella allmannyttiga organisationer som finansierar allmanbildning, kultur,
forskning och andra samhalleliga projekt i Lindexkoncernens verksamhetslander.
Donationer till valgérenhet ska utvarderas skilt fran bolagets affarsverksamhet och far inte
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vara kopplade till tidigare, nuvarande eller framtida affarstransaktioner. Donationer far
endast goras till giltiga, registrerade icke-kommersiella allmannyttiga
valgorenhetsorganisationer med en uttrycklig deklaration av syften och principer.
Donationer till valgorenhet beslutas av verkstallande direktoren.

Lindexkoncernens affarsenheter kan aven stodja ideella projekt for allmannyttiga
organisationer, som en del av sina kommersiella kampanjer och aktiviteter. Beslut om
kommersiellt relaterat stod eller sponsorskap av icke-kommersiella projekt fattas av
ledningen for den relevanta affarsenheten.

Lindexkoncernen ger inga direkta eller indirekta politiska bidrag eller donationer till nagon
politiker, nagot politiskt parti eller relaterade organisationer.

6.Affarspartners deltagande

Alla anstallda och ledningen som deltar i samarbetet med affarspartner ansvarar for att
forsakra sig om att varje ny affarspartner besiktigats med tillbérlig omsorg sa att denna
policy efterlevs och korruption forhindras.

Kontrakt med affarspartner ska vara skriftliga, och arkiveras och registreras i enlighet med
radande foretagsrutiner. Inga muntliga kontrakt ar tilldtna. Erlagda avgifter ska vara
ldmpade och skaliga i férhallande till standardnivan for sadana lagligt levererade tjanster.
Avgifter betalas endast mot en giltig faktura med specifikation av utférda tjanster och
uppkomna kostnader, och utfors uteslutande via officiella bankdverféringar utfoérda av en
valrenommerad bank. Ingen del av de erlagda betalningarna far vidareféras av
affarspartnern pa ett satt som strider mot denna policy.

7. Stod och kontroll
7.1 Stod

Fragor rérande antikorruptionsfragor och tolkning av denna policy stélls till direktéren for
juridiska arenden eller chefen for den interna revisionen.

7.2 Rapportering av overtradelser och kontroll

De anstéllda ar skyldiga att rapportera alla misstankta 6vertradelser av denna
antikorruptionspolicy till narmaste chef, den lokala sékerhetschefen, foretagsledningen eller
till Lindexkoncernens interna revision, som hanterar och fattar beslut om alla misstankta
overtradelser. Ar 2015 inférdes en visselblasarkanal. Kanalen kommer att bli ett verktyg for
bade Lindexkoncernens egen personal och affarspartners samt andra intressenter att
anmala misstankta eller upptackta avvikelser fran Lindexkoncernens uppférandekod.

All misstankt aktivitet som rapporteras kommer att undersokas grundligt oavsett den
berérda individens stallning, tjanstear eller relation till Lindexkoncernen. Beroende pa vad
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undersokningen visar kommer lampliga atgarder att vidtas, upp till och inklusive
anstallningens upphorande, avbrytande av kontrakt och civilrattsligt forfarande.

Alla typer av kriminella aktiviteter, daribland korruption, rapporteras till relevanta
myndigheter och lokal lagstiftning tillampas.

8. Implementering och ansvarsomraden

Denna policy har godkants av ledningsgruppen pa Lindex Group Abp. direktéren for
juridiska arenden ansvarar for underhall och tolkning av policyn samt aven foér nédvandiga
uppdateringar. Ledningen for respektive affarsenhet ansvarar for att vid behov utfarda
riktlinjer for ett visst land eller viss affarsenhet i fragor som ligger inom ramen for denna
policy. Alla riktlinjer som ar relaterade till denna policy ska sandas till direktoren for
juridiska arenden for godkannande.

Koncernkommunikationen ansvarar for att infora och kommunicera denna policy till
ledningen for affarsenheterna. Affarsenhetens ledning ska sakerstalla att deras personal,
affarspartners och eventuell tredje part som de samarbetar med kanner till denna policy
samt eventuella ytterligare riktlinjer. De har ocksa ansvar for att anordna relevant utbildning
for anstallda i fragor som ror antikorruption

9. Konfidentialitet

All information som erhalls i samband med utredningar av misstankta dvertradelser
kommer att behandlas konfidentiellt och den vidarefors endast i den utstrackning som
kravs. Syftet ar att skydda de berérda under pagaende undersdkning och motverka risken
for trakasserier eller vedergallning mot anstéallda som anmaler korruption. Personalen far
inte fors6ka genomféra nagra undersoékningar pa egen hand av nagra misstankta
Overtradelser mot denna policy.



